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Las declaraciones de la renta presentadas
en las primeras dos semanas suben un 39%

Hacienda ya ha devuelto mas de 1.300 millones de euros a 2,4 millones de contribuyentes

LAURA DELLE FEMMINE, Madrid
El Gobierno ha adoptado varias
medidas dirigidas a aplazar la
presentacion y el pago de impues-
tos para los colectivos mas gol-
peados por la crisis del coronavi-
rus. Pero la campana de la renta
no ha sufrido modificaciones:
arranc6 el miércoles dia 1, como
estaba previsto, y si no hay cam-
bios cerrara el 30 de junio. Ha-
cienda justific6 el mante-
nimiento de los plazos, pese a
que los asesores fiscales y hasta
los técnicos de Hacienda hubie-
ran pedido flexibilizarlos, alegan-
do que de esta manera los contri-
buyentes que tuvieran una decla-
racion a devolver —la mayoria—
recibirian mds rapido su dinero
en un momento de falta de liqui-
dez. De momento, en las prime-
ras dos semanas de campafia, Ha-
cienda ya ha devuelto mas de
1.300 millones de euros a 2,4 mi-
llones de contribuyentes, ante un
repunte de declaraciones presen-
tadas del 34% frente al mismo
periodo de 2019.

En una nota publicada ayer, la
Agencia Tributaria (AEAT) expli-
ca que este repunte en el nimero
de presentaciones ha propiciado
un aumento de las devoluciones
con respecto a las mismas fechas
de 2019, del 53% en namero y del
50% en importe. En esta campa-
fa esta previsto que se presenten
21.030.000 declaraciones, un
1,6% mas que el afio anterior. De
ellas, se prevé que 14.565.000
den derecho a devolucién, casi el
70% del total y un 0,5% mas que
en 2019, por un importe estima-
do de 10.686 millones de euros.

Sin embargo, sera mayor el im-
porte que acabe en las arcas pu-
blicas. La AEAT, que explica que
en los primeros dias de campafia
se registraron picos en las presen-
taciones de hasta un 70% con res-
pecto a 2019, estima que la cifraa
ingresar alcanzara los 12.798 mi-
llones en toda la campafia. De mo-
mento, el mayor nimero de pre-
sentaciones ha causado también
un aumento de las declaraciones
aingresar, un 47% mas en compa-
racién con el mismo periodo de
2019, superando las 469.000.

La AEAT no avanza hipétesis
sobre las razones de este repunte
en el namero de presentaciones,
pero en un contexto de confina-
miento es plausible que haya sido
mas factible para los contribuyen-
tes confeccionar la declaracién
desde casa en los primeros dias
de campaiia. La Agencia Tributa-
ria alega que los datos se irdn mo-
dulando a medida que pasen los
dias, ya que normalmente se pre-

sentan mas declaraciones en Se-
mana Santa, que el afio pasado
cay6 una semana mas tarde.

De momento, solo se pueden
presentar las declaraciones por
via telematica. Ademas del canal
telematico principal, que es la pa-
gina web de la AEAT, los contribu-
yentes estan usando la aplicacién

movil de la agencia, a través de la
cual se han presentado mas de
200.000 declaraciones hasta hoy,
un 23% mas que el afio pasado.
Pero la tarea no estd siendo
del todo facil. La AEAT cuenta
con unos numeros telefénicos pa-
ra solucionar dudas tributarias
—no solo relacionadas con la cam-
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paia de la renta— que estan regis-
trando un fuerte aumento en la
demanda, cerca de un 7% en mar-
zo. Para hacer frente a este repun-
te, la agencia esta trabajando pa-
ra reforzar el servicio a través de
un sistema de correo electrénico
que se pueda emplear de manera
alternativa en el caso de que las

lineas telefonicas estén satura-
das,y que asegura que estara ope-
rativo de manera “inminente”.
Este afio, la posibilidad de con-
feccionar la declaracién de mane-
ra telefonica como alternativa al
canal presencial arrancara a par-
tir del 7 de mayo, con solicitud a
partir del dia 5. Pero esta no es la
Gnica novedad de esta campana:
el usuario ya no podra solicitar
un dia y franja horaria concreta
pararecibir la llamada de la agen-
cia, sino que esta le llamara en
cuanto sea posible. Por ello, reco-
mienda que el contribuyente ten-
ga a disposicion toda la informa-
cion necesaria para realizar la de-
claracion cuando sea contactado.



